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Dies ist unser Verhaltenskodex

Er soll uns allen helfen, die richtigen Entscheidungen zu treffen und unseren zentralen Werten und Un-
ternehmensgrundsatzen treu zu bleiben. Diese zentralen Werte und Grundsatze sind von elementarer
Bedeutung fur unser Unternehmen. Sie sind nicht optional, sondern ein zwingender Bestandteil um bei
TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG beschaftigt zu sein.

Wir alle sind davon Uberzeugt, dass wir versuchen stets ethisch korrekt zu handeln. Es ist grundsatz-
lich jedoch falsch, davon auszugehen, dass wir alles wissen und keinerlei Risiken ausgesetzt sind. Der
Verhaltenskodex soll helfen die Verantwortlichkeiten klar zu definieren, sodass die Funktion und deren
relevanten Risiken erkannt werden kdénnen. Fur FUhrungsverantwortung gibt es ein gesondertes Ka-
pitel, dass dabei unterstutzt, die Verantwortlichkeit im Rahmen des Verhaltenskodex wahrzunehmen.
AuBerdem wird mithilfe der Integritatspriufung durch Konfliktsituationen gefuhrt, diese sind auf den fol-
genden Seiten nicht explizit beschrieben sind.

Ich mochte Mitarbeiter darum bitten, den Verhaltenskodex zu lesen und anzuwenden und so Ihren Bei-
trag zum Erhalt einer ethischen Unternehmenskultur und zum Schutz der Zukunft von TIPP Oil Manu-
facturer GmbH Co. KG zu leisten. Das personliche Engagement Ethik und Einhaltung der Vorschriften
liegt in der Hand des Einzelnen. Weniger als 100%ige Einhaltung der Vorschriften schmalert unsere
Firmenpolitik und ist mit einem Kostenrisiko verbunden, das unserem aufwandig erarbeiteten guten
Ruf schaden konnte. Durch Einhaltung des aktuellen Verhaltenskodex tragen Sie dazu bei, die TIPP
Oil Manufacturer GmbH Co. KG Ziele Zuverlassigkeit, Wettbewerbsfahigkeit und Kostengunstigkeit zu
erreichen.

Der Verhaltenskodex soll als einen Leitfaden betrachtet werden, mit dem das Wissen aufgefrischt wer-
den kann und in dem gute Ratschlage zu finden sind. Gibt es vielleicht neue Risiken oder Anderungen
in einem Aufgabenbereich, welcher zu Risiken fuhren kann, dann muss jeder aktiv werden, um Regel-
verstolde nicht in Kauf zu nehmen und sich selbst, die Kollegen oder TIPP Oil Manufacturer GmbH Co.
KG inakzeptablen Risiken auszusetzen. Bei Unsicherheiten kann man immer Rat einholen, wie auf den
folgenden Seiten beschrieben wird.

Ich danke jedem Mitarbeiter fur die Selbstverpflichtung zum ethisch korrekten Verhalten und zur Ein-

haltung aller Vorschriften.

Sebastian Maier
Chief Executive Officer




Fur wen gilt unser Verhaltenskodex?

Dieser Verhaltenskodex gilt fur alle Mitarbeiter, Vorstande und Angestellten in Leitungsfunktionen
TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG. Befristet Beschaftigte und Zeitarbeitskrafte, sind ebenfalls zur
Einhaltung des Kodex verpflichtet. Auftragnehmer und Berater, die Erflllungsgehilfen der TIPP Qil
Manufacturer GmbH Co. KG sind, sind verpflichtet, in Ubereinstimmung mit dem Verhaltenskodex zu
agieren, wenn sie fur TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG tatig sind. Unabhangige Auftragnehmer
und Berater mussen auf den Verhaltenskodex hingewiesen werden, weil er fur ihre Transaktionen mit
unseren Mitarbeitern relevant ist.

Wie kann der Kodex helfen?

Der Verhaltenskodex enthalt praktische Ratschlage zu Gesetzen und Verordnungen, Erwartungen
und Handlungsanweisungen. Daruber hinaus befinden sich hier Hinweise auf weitere Informations-
quellen, die helfen sollen, umsichtig zu handeln. Daruber hinaus befinden sich haufig gestellte Fragen
und deren Antworten zu allen Themen des Kodex auf den nachsten Seite.



Aufrichtigkeit, Integritat, sowie Achtung und Respekt vor den Menschen sind zentrale Werte bei TIPP
Oil Manufacturer GmbH Co. KG. Indem wir uns in unserem Arbeitsleben diesen Werten verpflichten,
leistet jeder von uns einen Beitrag zum Schutz und zur allgemeinen Verbesserung von TIPP Oil Ma-
nufacturer GmbH Co. KG.

Auf unseren gemeinsamen zentralen Werten beruht unsere gesamte Tatigkeit sie bilden die Grundla-
ge unseres Verhaltenskodex, sowie der TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG Unternehmensgrund-
satze, die auf der letzten Seite zusammengefasst sind.

Die Unternehmensgrundsatze bestimmen die Aktivitaten von TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG
und umreif3en unsere Verantwortlichkeiten gegenuber Kunden, Mitarbeitern, Geschaftspartnern und
der Gesellschaft. Der vorliegende Verhaltenskodex beschreibt das Verhalten, das TIPP Oil Manufac-
turer GmbH Co. KG von allen erwartet und was von seitens der TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG
erwartet werden darf. Wir werden nach unserem Verhalten beurteilt. Unser guter Ruf hangt davon ab,
dass wir in Ubereinstimmung mit dem Gesetz, den TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG Unterneh-
mensgrundsatzen und unserem Verhaltenskodex handeln. Wir ermutigen unsere Geschaftspartner,
sich die TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG Unternehmensgrundsatze oder entsprechende Grund-
satze zu eigen zu machen.

Die Kenntnis und Einhaltung unserer Werte und Grundsatze wird Ihnen helfen, den Verhaltenskodex
zu verstehen und zu befolgen.

Um zu beschreiben, welches Verhalten wir von unseren Mitarbeitern erwarten und um den Bezug zu
unseren Unternehmensgrundsatzen und zentralen Werten aufzuzeigen, bendtigen wir einen Verhal-
tenskodex, der offentlich einsehbar ist.







Unabhangig von der Aufgabe, die Sie bei TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG erflllen, erwarten wir
von lhnen, dass Sie den Verhaltenskodex Tag fur Tag einhalten.

Dieses Kapitel umreif3t Ihre Verantwortlichkeiten und dient als Leitfaden fur ethisch einwandfreie Ge-
schaftsentscheidungen. Aul3erdem gibt es ein Kapitel, in dem die Verantwortlichkeiten von Fuhrungs-
kraften ausfuhrlich beschrieben sind.

Verhalten sie sich Richtig

Der Verhaltenskodex ist fir Sie gedacht. Er gibt die Grenzen vor, innerhalb derer alle TIPP Oil Manu-
facturer GmbH Co. KG Mitarbeiter ihre tagliche Arbeit verrichten miussen. Lesen Sie ihn aufmerksam
und befolgen Sie ihn taglich.

lhre Verantwortlichkeiten

+ Sie mussen die Risiken kennen, die Ihre Aufgabe mit sich bringt und wissen, wie Sie damit umzu-
gehen haben.

* Holen Sie sich Rat, wenn Sie sich einer Sache nicht ganz sicher sind.

» Sorgen Sie dafur, dass die Fremdfirmen, Erflullungsgehilfen oder Berater, mit denen Sie zusam-
menarbeiten, wissen, dass wir an unseren Verhaltenskodex gebunden sind und sie sich entspre-
chend verhalten mussen.

+ Melden Sie Verstolie. Wenn Sie den Verdacht haben, dass ein Verstol} gegen den Verhaltensko-
dex vorliegt, sind Sie zur Meldung verpflichtet.

Was passiert, wenn man gegen den Verhaltenskodex verstoRt?

Verstolle gegen den Verhaltenskodex und die Nichtbefolgung der entsprechenden Handlungsan-
weisungen konnen Disziplinarmallnahmen bis hin zur Kundigung des Arbeitsverhaltnisses nach sich
Ziehen.

Bestimmte VerstoRe wird TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG den zustandigen Behdérden melden.
Hier ist auch mit Strafanzeige, Geld- oder Haftstrafen zu rechnen.




Unser Verhaltenskodex kann keine konkrete Anweisung fur alle Situationen, Konflikte oder Entschei-
dungen bieten. Wenn Sie vor einem solchen Konflikt stehen, kann Ihnen das Durchgehen der Fragen
der Integritatsprufungen helfen, die richtige Entscheidung zu treffen.

HALTE ICH MICH AN UNSERE ZENTRALEN WERTE: AUFRICHTIGKEIT, INTEGRITAT SOWIE
ACHTUNG UND RESPEKT ANDEREN MENSCHEN GEGENUBER?

IST DAS, WAS ICH TUE, ETHISCH KORREKT UND KONFORM MIT DEN TIPP OIL MANUFACTU-
RER GMBH CO. KG UNTERNEHMENSGRUNDSATZEN, UNSEREM VERHALTENSKODEX?

IST ES RECHTSKONFORM UND BIN ICH ENTSPRECHEND BEFUGT?
IST ES DIE RICHTIGE ENTSCHEIDUNG UND GEHE ICH MIT GUTEM BEISPIEL VORAN?

HABE ICH ALLE POTENZIELLEN RISIKEN GENAU VERSTANDEN, EINSCHLIESSLICH EINER
MOGLICHEN RUFSCHADIGUNG FUR TIPP OIL MANUFACTURER GMBH CO. KG?

WENN ES OFFENTLICH BEKANNT WURDE, WARE ICH DANN NOCH IMMER UBERZEUGT,
RICHTIG GEHANDELT ZU HABEN?

Sind Sie sich unsicher, dann holen Sie sich Rat!

Wenn Sie in Zusammenhang mit dem Verhaltenskodex einen Rat brauchen oder Bedenken auf3ern
modchten, sprechen Sie mit Ihrem direkten Vorgesetzten personlich, per Telefon oder Mail. Wenn Sie
wissen oder den Verdacht haben, dass jemand gegen den Verhaltenskodex verstofdt, sind Sie ver-
pflichtet, dies zu melden. Wenn Sie untatig bleiben, setzen Sie die TIPP Oil Manufacturer GmbH Co.
KG Reputation aufs Spiel und riskieren Strafzahlungen. Durch die Meldung von Bedenken hat TIPP
Oil Manufacturer GmbH Co. KG aulierdem die Chance, einen potenziellen oder tatsachlichen Verstol}
gegen unseren Kodex friihzeitig zu erkennen. TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG toleriert keine
Form der Vergeltung gegen jemanden, der in gutem Glauben auf einen mdglichen Verstol} gegen den
Verhaltenskodex hingewiesen hat. Jede tatsachliche oder angedrohte Vergeltung gegenuber Mitar-
beitern von TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG wird ihrerseits als schwerwiegender Verstol3 gegen
unseren Verhaltenskodex geahndet.



Wir sind darauf angewiesen, dass unsere Fuhrungskrafte unsere ethischen Malstabe fordern und als
Vorbild fur ihre Mitarbeiter auftreten. Wir erwarten daher von diesem Personenkreis Fuhrungsverhal-
ten bei der Einhaltung des Verhaltenskodex und die Pflege einer Kultur des Engagements fur Ethics
& Compliance, in der es normal ist, korrekt zu handeln und Menschen sich trauen, Verstolie zu mel-
den.

Von lhnen als Fuhrungskraften erwarten wir folgendes:

Sie mussen den Verhaltenskodex kennen und einhalten.

Sie mussen die wichtigsten Risiken fur Verstol3e gegen den Verhaltenskodex kennen, die sich aus
Ihrem Geschaftsbereich oder Ihrer Funktion ergeben, sowie die entsprechenden MalRnahmen zur
Risikominderung.

Sorgen Sie dafur, dass sich lhre Mitarbeiter Zeit dafur nehmen, die ihnen zugedachten Ethik- und
Compliance-Schulungen umgehend zu absolvieren.

Sorgen Sie dafur, dass Ihre Mitarbeiter die Ablaufe kennen, die einzuhalten sind, um VerstoRe
gegen den Verhaltenskodex zu vermeiden, einschlieBlich der Eintragung von Geschenken und
Bewirtungen sowie potenzieller Interessenkonflikte in das Verhaltenskodex-Register.

Sorgen Sie daflr, dass alle neuen Mitarbeiter umgehend eine Einweisung in unseren Verhaltens-
kodex und die mit ihrer Aufgabe verbundenen Risiken in Bezug auf den Kodex erhalten und daru-
ber informiert werden, wo sie Rat und Unterstltzung einholen kdnnen.

Achten Sie aufmerksam auf VerstofRe gegen den Verhaltenskodex und halten Sie Ihre Mitarbeiter
dazu an, es zu melden, wenn Sie von einem Verstol} wissen oder einen entsprechenden Verdacht
haben.

Wenn lhnen ein vermeintlicher Verstol} gegen den Verhaltenskodex gemeldet wird, sind Sie ver-
pflichtet, dies zu melden. AuRerdem mussen Sie alle Meldungen vertraulich behandeln. Ermitteln
Sie niemals selbst in der Angelegenheit.

Entwickeln und etablieren Sie ein angemessenes Sanktionsmanagement zur Reaktion auf Versto-
Re gegen den Verhaltenskodex.




Verhaltensweisen




Wir wollen, dass TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG ein attraktiver Arbeitgeber ist, und wir méchten
unseren guten Ruf bei Kunden, Lieferanten, Regierungen und Gemeinwesen als Unternehmen schut-
zen, das sich stets darum bemuht, das Richtige zu tun.

Was muss getan werden?

Damit uns das gelingt, muss jeder, der im Auftrag von TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG tatig ist,
sich unsere zentralen Werte anderen Menschen gegenuber zu eigen zu machen:

+ Aufrichtigkeit

* Integritat
+ Achtung
* Respekit.

Was erwartet Sie?

Dieses Kapitel des Verhaltenskodex beschreibt die Mal3stabe fur gutes Verhalten, wie wir es von
Ihnen erwarten und wie Sie es von lhren Kollegen erwarten durfen.

Denken Sie daran:

Wenn Sie wissen oder vermuten, dass jemand gegen den Verhaltenskodex verstof3t, melden Sie dies
bitte.




TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG ist dem Ziel verpflichtet, keinem Menschen Schaden zuzufi-
gen und die Umwelt zu schiutzen, wahrend wir Produkte und Dienstleistungen im Einklang mit diesen
Zielsetzungen entwickeln.

Wir mochten das Vertrauen unserer Kunden und Distibutoren verdienen und den Gemeinwesen un-
serer Standorte ein guter Nachbar sein, der dauerhafte soziale Vorteile schafft. TIPP Oil Manufacturer
GmbH Co. KG muss einen systematischen Ansatz fur Arbeitsschutz, Sicherheit, Umweltschutz und
soziale Verantwortung verfolgen, der die Einhaltung von Gesetzen und eine fortlaufende Leistungs-
steigerung auf diesen Gebieten gewahrleistet und eine entsprechende Unternehmenskultur fordert,
dass sich alle Mitarbeiter und Auftragnehmern von TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG gleicherma-
Ren verpflichtet fuhlen.

Hieruber lenken wir die gesellschaftlichen und 6kologischen Auswirkungen unserer Aktivitaten und
Projekte.

Ihre Verantwortlichkeiten
+ Sie mussen diese drei Regeln einhalten:
« Einhaltung von Gesetzen, Standards und Vorgaben
* Eingreifen in unsicheren Situationen oder wenn Gesetze, Standards und Vorgaben nicht ein-
gehalten werden
* Respektierung unserer Nachbarn
+ Sie mussen dafur Sorge tragen, dass lhre Arbeit den Verpflichtungen und Prinzipien entspricht
+ Sie mussen die Life-Saving Rules befolgen
* Gehen Sie nicht unter schwebenden Lasten
* Rauchen Sie nicht auRerhalb der ausgewiesenen Raucherbereiche
» Kein Alkohol oder Drogen beim Arbeiten oder Autofahren
* Verwenden Sie wahrend der Fahrt nicht Ihr Telefon und Uberschreiten Sie nicht die Geschwin-
digkeitsbegrenzungen
* Arbeiten Sie bei Bedarf mit einer gultigen Arbeitserlaubnis
+ Sie mussen einen tatsachlichen oder potenziellen Zwischenfall oder einen Beinaheunfall unver-
zuglich melden und korrekt handeln, sobald er Ihnen zur Kenntnis gelangt.




Dass wir unserer wirtschaftlichen Tatigkeit in Ubereinstimmung mit den Menschenrechten nachge-
hen, ist fur TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG eine geschaftliche Notwendigkeit und Grundlage
unserer ethischen Legitimation. Die Einhaltung aller Menschenrechte ist in unseren Rahmenbestim-
mungen, unseren Handlungsanweisungen und Prinzipien verankert und umfasst:

Soziale Verantwortung
Fur alle grolieren Projekte und Einrichtungen muss es einen Social Performance Plan und eine Aus-
einandersetzung mit den Auswirkungen unserer Aktivitaten auf die lokalen Gemeinwesen geben.

Sicherheit

Unternehmensweite Sicherheitsvorschriften sorgen fir die Sicherheit von Mitarbeitern, Auftragneh-
mern und Einrichtungen unter Einhaltung der Menschenrechte und Wahrung der Sicherheit der loka-
len Gemeinwesen.

Human Resources
Unsere Prinzipien und Standards helfen uns, faire Arbeitsbedingungen und ein positives Arbeitsum-
feld zu schaffen.

Auftragsvergabe und Beschaffungswesen

Wir streben die Zusammenarbeit mit Auftragnehmern und Zulieferern an, die zur nachhaltigen Ent-
wicklung beitragen und sich 6konomisch, 6kologisch und sozial verantwortlich verhalten. Wir beach-
ten geltende Gesetze und Verordnungen, einschlieBlich der Allgemeinen Menschenrechtserklarung
der Vereinten Nationen und der zentralen Konventionen der Internationalen Arbeitsorganisation.
Daruber hinaus kommunizieren wir regelmafig mit unseren externen Distributoren und bemuhen uns
stets darum, sowohl direkt als auch indirekt zum allgemeinen Wohlergehen der Gemeinwesen unse-
rer Standorte beizutragen.

lhre Verantwortlichkeiten:

« Sie mussen daflir Sorge tragen, dass |lhre Arbeit den Verpflichtungen der TIPP Oil Manufacturer
GmbH Co. KG zur Wahrung der Menschenrechte in den Bereichen soziale Verantwortung, Sicher-
heit, Human Resources sowie Auftragsvergabe und Beschaffungswesen entspricht.

* Wenn Sie in Zusammenhang mit unseren Aktivitaten von potenziellen Menschenrechtsverletzun-
gen wissen oder eine entsprechende Vermutung haben, ist es lhre Pflicht, dies zu melden.




TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG duldet kein Mobbing. Wir akzeptieren keine Handlungen und
Verhaltensweisen, die demutigender, einschuchternder oder feindseliger Natur sind.

Begegnen Sie anderen mit Achtung und Respekt und vermeiden Sie die Entstehung von Situationen,
die anderen unangebracht erscheinen konnen.

Kommentare, Kritik und Aufforderungen mussen stets in angemessener und respektvoller Weise
geauliert werden. Tragen Sie vor allem kulturellen Unterschieden Rechnung. Was in der einen Kultur
akzeptabel ist, ist es in der anderen vielleicht nicht. Es ist wichtig, dass Sie diese Unterschiede ken-
nen und verstehen.

lhre Verantwortlichkeiten:

« Sie mussen andere jederzeit mit Achtung und Respekt behandeln.

» Sie durfen andere nicht physisch oder verbal einschuchtern oder demutigen.

+ Sie durfen keine unangebrachten Witze oder Bemerkungen machen.

» Sie durfen kein anstol3erregendes oder respektloses Material zur Schau stellen.

* Wehren Sie sich, wenn Sie jemandes Verhalten feindselig, einschichternd, demutigend oder res-
pektlos finden. Sie kdnnen sich hiermit jederzeit an Ihren direkten Vorgesetzten wenden



TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG bietet allen Menschen Chancengleichheit. So gewahrleisten
wir, dass wir aus dem groRtmoglichen Talentpool schopfen konnen und die allerbesten Leute anzie-
hen. Wir sind darauf angewiesen, dass jeder bei TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG unsere Ge-
schichte im Bereich Chancengleichheit fortfihrt.

Manchmal verstollen Menschen gegen den Chancengleichheitsgrundsatz, ohne sich dessen bewusst
zu sein, z. B. indem sie bevorzugt Personen einstellen, die ihnen selbst ahnlich sind. Bemuhen Sie
sich daher bitte stets um Obijektivitat und lassen Sie sich bei Ihren Personalentscheidungen nicht von
personlichen Gefuhlen, Vorurteilen und Praferenzen beeinflussen.

Darlber hinaus missen Sie sich mit den lokalen Gesetzen vertraut machen, die moglicherweise Aus-
wirkungen auf Personalentscheidungen haben.

lhre Verantwortlichkeiten:

* Wenn Sie Personalentscheidungen treffen (Einstellung, Beurteilung, Beférderung, Schulung,
Forderung, Disziplinierung, Vergutung, Kiindigung usw.), dirfen Sie sich ausschlief3lich von objek-
tiven Kriterien wie Verdiensten, Qualifikationen, Leistungen und unternehmerischen Uberlegungen
leiten lassen.

+ Sie mussen verstehen, dass Diversitat wertvoll ist und durfen niemanden aufgrund von Abstam-
mung, Nationalitat, Hautfarbe, Religionszugehdorigkeit, Alter, Geschlecht, sexueller Orientierung,
Familienstand, Behinderungen usw. benachteiligen.




TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG stellt fur Sie IT- und elektronische Kommunikationseinrichtun-
gen bereit, die es Ihnen ermoglichen, lhrer Arbeit sicher und rechtskonform nachzugehen.

IT und elektronische Kommunikationseinrichtungen umfassen Hardware, Software und alle Daten, die
hiermit verarbeitet werden. Hierzu zahlen auch |hre eigenen IT-Gerate, sofern diese durch den zu-
standigen Vorgesetzten fur geschaftliche Zwecke zugelassen sind.

lhre Verantwortlichkeiten:

« Sie mussen die TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG IT-Sicherheitsvorschriften einhalten.

» Sie durfen keine personlichen E-Mail-Konten fur geschaftliche Kommunikation verwenden, sofern
Sie nicht durch den zustandigen Vorgesetzten hierzu befugt sind.

» Sie durfen Ihre TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG IT-Login-Daten niemandem mitteilen.

+ Sie durfen keine Sicherheitseinstellungen oder anderen Konfigurationseinstellungen, die TIPP Oil
Manufacturer GmbH Co. KG auf Ihre IT-Gerate heruntergeladen hat, verandern oder deaktivieren,
es sei denn, TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG weist Sie dazu an.

« Sie mussen lhren privaten Gebrauch von TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG IT- und elektroni-
schen Kommunikationseinrichtungen, einschliel3lich Verwendung von Social Media, auf gelegent-
liche und kurze Nutzung beschranken und durfen den Namen oder die Marke TIPP Oil Manufactu-
rer GmbH Co. KG nicht in privaten E-Mails verwenden.

* Wenn Sie ein Firmenhandy besitzen, mussen Sie die Grundsatze fur angemessene Nutzung be-
folgen.

» Sie durfen, wenn Sie TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG IT- und Kommunikationseinrichtungen
verwenden, kein pornografisches Material oder andere Formen von anstolligem oder provozieren-
dem Material aufrufen, verschicken, speichern oder posten. Au3erdem durfen Sie keine Glucks-
spielseiten besuchen oder rechtswidrigen Aktivitaten nachgehen.

» Sie durfen keine Bild- oder (Streaming-) Media-Dateien speichern oder senden oder auf andere
Weise hohen Netzwerk-Traffic oder hohe Datenspeicherungskosten fur die personliche Nutzung
verursachen.

« Sie durfen mit den TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG IT- oder Kommunikationseinrichtungen
keinen personlichen Geschaftsaktivitaten nachgehen oder andere dabei unterstitzen.

» Sie durfen zum Speichern, Verarbeiten oder Weitergeben von geschaftlichen Informationen aus-
schlieBlich zugelassene Internetdienste (unerheblich ob kommerzieller, verbraucherorientierter
oder kostenloser Natur) in Anspruch nehmen.




TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG halt die nationalen und internationalen Gesetze Uber Insi-
dergeschafte ein (d. h. den Handel mit Aktien oder anderen Wertpapieren, wenn Sie in Besitz von
Insiderinformationen Uber ein Unternehmen sind). Insiderinformationen sind innerhalb der Gruppe
vorhandenes, prazises Wissen, das nicht frei zuganglich ist und das, wenn es frei verfugbar ware,
voraussichtlich einen erheblichen Einfluss auf den Marktpreis von Aktien oder anderen Wertpapieren
der Royal Dutch TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG plc oder eines anderen bérsennotierten Unter-
nehmens hatte.

Der Handel auf der Grundlage von Insiderinformationen umfasst den direkten Handel mit Wertpapie-

ren und auch die Weitergabe von Insiderinformationen an eine andere Person, die diese Insiderinfor-

mationen fur den Handel mit Aktien oder anderen Wertpapieren benutzt. Insidergeschafte sind sowohl
rechtswidrig als auch unfair.

lhre Verantwortlichkeiten:

» Sie durfen keine Insiderinformationen tber TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG weitergeben,
wenn Sie nicht dazu befugt sind.

* Wenn Sie im Insiderverzeichnis (Employee Insider List) gelistet sind, dirfen Sie nur dann Wertpa-
piere handeln, wenn Sie zuvor eine Freigabe eingeholt haben.

* Wenn Ihnen im Rahmen lhrer Arbeit Insiderinformationen Uber ein anderes borsennotiertes Un-
ternehmen bekannt werden, durfen Sie die Aktien oder Wertpapiere dieses Unternehmens nicht
handeln, bis diese Insiderinformationen veroffentlicht sind. Auch durfen Sie die Informationen nicht
weitergeben, wenn Sie nicht dazu befugt sind.




TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG besitzt ganz unterschiedliche Vermdgenswerte — physische,
elektronische, finanzielle und immaterielle. Ob es sich um einen TIPP Oil Manufacturer GmbH Co.
KG Laptop, unsere Marke oder auch eine Anlage oder ein Gebaude handelt, wir erwarten von jeder-
mann sorgsamen Umgang mit unseren Vermogenswerten.

lhre Verantwortlichkeiten:

+ Sie sind personlich fur angemessenen Schutz und sachgerechten Umgang mit Vermodgenswerten
der TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG verantwortlich. Sie dirfen Gber Vermoégenswerte der
TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG nicht verfigen, missen sie aber gegen jedweden Miss-
brauch durch andere schutzen, u. a.: Verschwendung, Verlust, Schaden, Missbrauch, Betrug,
Diebstahl, Zweckentfremdung und Rechtsverstolie.

» Sie mussen lhnen anvertrautes TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG Eigentum schitzen und
aullerdem lhren Beitrag dazu leisten, gemeinsam genutzte Vermogenswerte vor Verlust und Miss-
brauch zu schutzen. Denken Sie immer auch an die Diebstahlgefahr.

+ Sie durfen nicht unrechtmafig Dokumente verbergen, andern oder vernichten.

+ Sie durfen die geschaftliche Kreditkarte nur fur angemessene und genehmigte Spesen verwenden
und nicht zum Kauf von Produkten verbotener Kategorien.

+ Sie mussen aulRerdem lhren Beitrag dazu leisten, gemeinsam genutzte Vermoégenswerte der TIPP
Oil Manufacturer GmbH Co. KG, beispielsweise Fotokopierer oder Gebaude, zu schitzen. Auch
wenn Sie nicht personlich fur diese Dinge verantwortlich oder haftbar sind, wird von Ihnen erwar-
tet, dass Sie auf diese Dinge achtgeben. Schreiten Sie ein, wenn jemand anders diese Dinge
gefahrdet oder unangemessen verwendet, oder melden Sie den Vorfall.

+ Sie mussen das Eigentum anderer respektieren.







Unsere Arbeit fur TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG bedarf der Verwendung und des Austausches
von Informationen.

Wir alle gehen in unserem Arbeitsalltag mit Informationen um und kommunizieren auf vielfaltige Wei-
se. Deshalb mussen wir die Risiken bedenken, die mit diesen Aktivitaten einhergehen. Hierzu zahlt
u.a. das Risiko, dass personenbezogene Daten oder geistiges Eigentum von TIPP Oil Manufacturer

GmbH Co. KG in die falschen Hande geraten. Unbedachte Kommunikation oder unbefugte Offenle-
gung kdnnen zudem rufschadigend wirken oder eine Strafanzeige nach sich ziehen.

Was erwartet Sie?
In diesem Kapitel des Verhaltenskodex geht es um den Umgang mit diesen Arten von Risiken.

Denken Sie daran:

Wenn Sie wissen oder vermuten, dass jemand gegen den Verhaltenskodex verstof3t, melden Sie dies
bitte.



Datenschutzgesetze schutzen Informationen Uber Individuen — deren personenbezogene Daten.
TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG respektiert die Personlichkeitsrechte aller Mitarbeiter, Kunden,
Lieferanten und Geschaftspartner. Wir verpflichten uns zum professionellen, gesetzeskonformen und
ethisch einwandfreien Umgang mit personenbezogenen Daten.

Personenbezogene Daten sind, grob definiert, alle Informationen Uber eine identifizierte oder identifi-
zierbare Person, beispielsweise Name und Kontaktdaten. Daten mit starker privatem Charakter (bei-
spielsweise Uber ethnische Herkunft, Gesundheitszustand, sexuelle Orientierung, Vorstrafen oder die
Mitgliedschaft in einer Gewerkschaft) sind sensible personenbezogene Daten und unterliegen einem
noch strengeren Schutz.

Wir durfen personenbezogene Daten nur zu legitimen Geschaftszwecken verarbeiten. Die Daten
mussen korrekt und fur den Zweck relevant sein, fur den sie erhoben wurden. Au3erdem mussen die-
se Daten angemessen vor unbefugtem Zugriff und Missbrauch geschutzt werden. Bei der Weitergabe
an Dritte mussen die Daten angemessen geschutzt werden. Bei Nichteinhaltung dieser Vorschriften
riskieren wir, dass wir Individuen Schaden zufligen und uns die Verarbeitung untersagt wird. Mogliche
Konsequenzen sind auch GeldbulRen und Rechtsstreitigkeiten.

Ihre Verantwortlichkeiten:

* Bevor Sie personenbezogene Daten in Zusammenhang mit einem neuen IT-System, einem Pro-
jekt oder einer Marketing-Initiative erheben, verwenden, aufbewahren oder offenlegen, mussen
Sie die damit verbundenen Datenschutzrisiken ermitteln.

» Sie durfen personenbezogene Daten ausschlieBlich fur konkrete, definierte, legitime Geschafts-
zwecke verarbeiten.

* Wenn Sie die personenbezogenen Daten von Individuen verarbeiten oder weitergeben, mussen
Sie die betroffenen Personen hiervon grundsatzlich in Kenntnis setzen. In einigen Fallen missen
Sie vor der Verarbeitung deren Einverstandnis einholen.

* Personenbezogene Daten sind grundsatzlich zu schutzen, wenn Sie sie an Dritte weiterge-
ben. Wenn Sie nicht sicher sind, ob Sie die Zustimmung der Betroffenen brauchen oder wie
Sie personenbezogene Daten bei der Weitergabe an Dritte schitzen sollen, wenden Sie sich
immer an TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG.

* Sie mussen daflr sorgen, dass personenbezogene Daten in Ihrem Besitz auf dem neuesten
Stand gehalten und vernichtet werden, wenn sie nicht mehr gebraucht werden.




TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG verfligt Uber groRartige Marken, Ideen und Technologien, mit
denen wir uns eine Reputation erarbeitet haben, die wir alle schutzen mussen.

Diese wertvollen Marken, ldeen und Technologien mussen geschutzt und optimal in TIPP Oil Manu-
facturer GmbH Co. KG Interesse eingesetzt werden, ebenso wie Markenzeichen, Patente, Know-how,
Geschaftsgeheimnisse und andere Rechte am geistigen Eigentum.

Gleichermal3en wichtig ist es, dass wir fremde Rechte am geistigen Eigentum respektieren und
VerstoRe vermeiden. Anderenfalls riskieren wir negative Folgen fur unser Unternehmen und unse-
ren guten Ruf, die unsere Fahigkeit zur wirtschaftlichen Tatigkeit oder deren ethische Legitimation
schmalern konnen.

lhre Verantwortlichkeiten:

« Sie mussen TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KGs Marken und Markenzeichen angemessen und
in Ubereinstimmung mit den Markenstandards verwenden.

« Sie mussen lhre Innovationen und Erfindungen an TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG melden.
« Sie mussen geschaftliche und technische Informationen von TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG
mit der korrekten Geheimhaltungsstufe versehen und aufbewahren und fur die entsprechenden

Zugriffsbeschrankungen sorgen.

» Ohne Erlaubnis oder entsprechende schriftliche Vereinbarung dirfen Sie vertrauliche Informatio-
nen von TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG nicht aul3erhalb offenlegen, und Sie missen die im
Rahmen der Vereinbarung weitergegebenen Informationen protokollieren.

« Sie durfen keine vertraulichen Informationen von einer Drittpartei entgegennehmen, es sei denn,
sie haben die entsprechende Erlaubnis und haben der Entgegennahme zuvor in einer schriftlichen
Vereinbarung zugestimmt.

« Sie durfen vertrauliche Informationen einer Drittpartei nicht missbrauchen. Wenn Sie fur die Ein-
fuhrung neuer Marken oder einer neuen proprietaren Technologie auf einem Markt zustandig
sind, mussen Sie zunachst TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG konsultieren, um das Risiko zu
minimieren, dass TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG fremde Rechte an geistigem Eigentum
verletzt.

* Wenn Sie feststellen, dass eine Drittpartei TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG Rechte an geis-
tigem Eigentum verletzt oder missbraucht, beispielsweise durch Weitergabe von Dokumenten mit
vertraulichen Informationen, sind Sie verpflichtet, dies zu melden.




Wie alle Unternehmen sind wir fur unsere Geschaftsentscheidungen und das Alltagsgeschaft auf die
Verwendung und den Austausch von Informationen angewiesen. Wir mussen dafur sorgen, dass wir
diese Informationen verantwortungsbewusst anlegen, verwenden und schutzen, insbesondere im Fall
von (eigenen und fremden) Daten wie personenbezogenen Daten, wirtschaftlich sensiblen Informatio-
nen und geistigem Eigentum. Besonders sorgfaltig missen wir auf den Schutz vertraulicher Informati-
onen achten, wenn wir uns aufRerhalb der TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG Umgebung befinden.
AulBerdem ist es unsere Pflicht, angemessene Aufzeichnungen Uber unsere Geschaftstatigkeit zu
machen, um das Unternehmensarchiv zu pflegen und alle rechtlichen und behdordlichen Vorschriften
einzuhalten.

lhre Verantwortlichkeiten:

+ Sie mussen das Risiko bewerten, das jeweils mit den Informationen einhergeht, mit denen Sie ar-
beiten, sodass Sie entsprechendes Risikomanagement betreiben und die Informationen schitzen
konnen.

* Wenn Sie Informationen anlegen oder entgegennehmen, mussen Sie diesen eine Vertraulichkeits-
stufe zuweisen, sie bei Bedarf als Aufzeichnung kennzeichnen, sie in einem genehmigten Unter-
lagenarchiv speichern, sie nur an Personen weitergeben, die zur Entgegennahme berechtigt und
befugt sind und nach den ausfuhrlicheren Informationsmanagementvorschriften richten und Hand-
lungsanweisungen befolgen.

* Wenn Sie mit Dritten arbeiten, miussen Sie sich vergewissern, dass Sie entsprechend befugt sind,
bevor Sie Informationen weitergeben.

*  Wenn Sie von TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG angewiesen sind, bestimmte Informationen
aufzubewahren, mussen Sie dafur sorgen, dass dies anweisungsgemaf geschieht.




Samtliche Kommunikation im Namen von TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG mit der Offentlichkeit
unterliegt den Vorschriften fur die Offenlegung und muss dementsprechend freigegeben werden. Es
mussen angemessene Disclaimer verwendet werden, insbesondere, wenn die Kommunikation zu-
kunftsgerichtete Aussagen enthalt. Alle 6ffentlichen Mitteilungen im Auftrag von TIPP Oil Manufacturer
GmbH Co. KG mussen in allen wesentlichen Punkten korrekt, vollstandig, relevant und ausgewogen
sein und allen geltenden Gesetzen und Vorschriften gentgen. Aulerdem muss jede Veroffentlichung
mit dem Datum der Veroffentlichung versehen werden, damit sie nicht als unbegrenzt aktuell ange-
sehen werden kann. Die Veroffentlichung von nicht korrekten, unvollstandigen oder irrefUhrenden
Informationen kann rechtswidrig sein und fur TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG und die einzelnen
Verursacher Buligelder, Sanktionen und strafrechtliche Verfolgung nach sich ziehen.

Die Nutzung privater Social Media fur geschaftliche Zwecke ist strengstens verboten. Ob ein Mitar-
beiter in Social Media fur private Zwecke aktiv ist, ist eine personliche Entscheidung und keine ge-
schaftliche. Allerdings unterliegen Social-Media-Aktivitaten, die die Arbeitsleistung des Mitarbeiters
beeintrachtigen oder die dem Geschaft oder der Reputation von TIPP Oil Manufacturer GmbH Co.
KG schaden konnen, dem Verhaltenskodex. Dabei ist es unerheblich, ob derartige Aktivitaten Uber
ein personliches Social-Media-Konto des Mitarbeiters stattfinden oder nicht.

lhre Verantwortlichkeiten:

« Sie durfen keine Informationen Uber die Geschaftstatigkeit von TIPP Oil Manufacturer GmbH Co.
KG veroffentlichen, wenn Sie hierzu nicht befugt sind. Das gilt sowohl fur das gesprochene Wort
als auch fir alle schriftlichen AuRerungen.

« Ohne Autorisierung zur Offenlegung durch TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG durfen Sie nicht
im Namen von TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG mit den Medien kommunizieren.

« Wenn die Information der Offentlichkeit tiber TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG Geschéfte
und Finanzen zu lhrem Aufgabenbereich gehort, einschlieBlich in Social Media, mussen Sie dafur
sorgen, dass Sie die entsprechende Autorisierung haben und dass die Informationen, die Sie
weitergeben, wahr, korrekt, konsistent und nicht irrefihrend sind. Sie missen alle relevanten Fir-
menstandards und Handlungsanweisungen befolgen und darauf achten, dass Sie bei der Verwen-
dung von Begriffen wie , Tipp Oil“ die zulassige Ausdrucksweise in Ubereinstimmung mit dem Style
Guide verwenden. Aullerdem mussen Sie immer ein Medium verwenden, das |Ihrer Botschaft
angemessen ist.



Sie durfen sich nicht an beilaufiger Konversation Uber sensible oder vertrauliche Angelegenheiten

beteiligen oder Inhalte kommunizieren, die rassistisch, sexistisch, anstoig, diffamierend, betrlige-

risch oder anderweitig unangemessen sind.

Sie durfen von TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG zugelassene SocialMedia-Kanale nur dann

zu Geschaftszwecken nutzen, wenn Sie ein autorisierter Nutzer sind und die entsprechenden

Schulungen absolviert haben.

Sie durfen personliche Social-MediaKonten nicht zur Bekanntgabe vertraulicher Geschaftsinfor-

mationen oder zu anderen geschaftlichen Zwecken verwenden.

Wenn Sie in personliche Social-Media-Konten fur private Zwecke Uber Themen diskutieren oder

Produkte/ Dienstleistungen von TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG beflirworten oder empfeh-

len, mussen Sie darauf hinweisen:

« dass Sie fur TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG arbeiten,

» dass Sie nicht im Auftrag von TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG sprechen und

+ dass Sie lhre personliche Meinung zum Ausdruck bringen, die nicht zwangslaufig mit der von
TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG Ubereinstimmen muss.




Interaktionen




Immer wenn TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG mit einem Kunden, einem Geschaftspartner, ei-
nem Joint Venture, einem Regierungsbeamten, einem Wettbewerber oder einem anderen Distributor
interagiert, mussen wir uns der Risiken ebenso bewusst sein wie der Chancen. Wir mussen aulder-
dem dafir sorgen, dass TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG grenzlberschreitende Interaktionen
allen geltenden Handelsgesetzen entsprechen.

Was passiert, wenn wir uns nicht an Gesetze halten?

Wenn wir die Gesetze nicht einhalten, kann dies Strafzahlungen fur TIPP Oil Manufacturer GmbH Co.
KG oder ernsthafte Schaden fur unser Geschaft zur Folge haben. Individuen riskieren zudem Geld-
strafen oder Inhaftierung.

Wie soll lhnen das Kapitel helfen?

Dieses Kapitel unseres Verhaltenskodex soll Ihnen dabei helfen, Ihre geschéaftlichen Aktivitaten
rechtskonform, ethisch einwandfrei und professionell abzuwickeln. So kdnnen Sie sich selbst vor
jedem Verdacht eines Fehlverhaltens schitzen und den guten Ruf von TIPP QOil Manufacturer GmbH
Co. KG absichern.

Denken Sie daran:

Wenn Sie wissen oder vermuten, dass jemand gegen den Verhaltenskodex verstof3t, melden Sie dies
bitte.




TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG baut Beziehungen auf Vertrauen auf, und wir wollen unseren
guten Ruf erhalten und noch verbessern. Aus diesem Grund durfen Sie niemals Bestechungs- oder
Schmiergelder annehmen oder zahlen. Auch ungerechtfertigte Bestechungsund Korruptionsvorwurfe
konnen rufschadigend wirken.

Jeder, der mit Geschaften von TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG zu tun hat, muss die Gesetze
zur Bekampfung von Bestechung und Korruption der Lander einhalten, in denen wir tatig sind, eben-
so wie die entsprechenden internationalen Gesetze.

lhre Verantwortlichkeiten:

+ Sie durfen als Gegenleistung fur bevorzugte Behandlung oder zur Erlangung eines geschaftlichen
Vorteils keine personlichen Zahlungen, Geschenke oder Gefalligkeiten anbieten, gewahren, for-
dern oder annehmen. Sie durfen nicht zulassen, dass jemand anderes dies an lhrer Stelle tut.

+ Sie durfen keine Schmiergelder zahlen. Wenn eine Schmiergeldzahlung gefordert wurde oder er-
folgt ist, mUssen Sie dies unverzuglich lhrem direkten Vorgesetzten melden. Wenn Sie eine Zah-
lung leisten, weil Sie konkret um Ihr Leben, lhre Unversehrtheit oder Ihre Freiheit furchten, ist dies
keine Schmiergeldzahlung, muss aber wie eine solche gemeldet werden.

» Informieren Sie sich Uber Ihren Geschaftspartner, indem Sie geblhrende Sorgfalt walten lassen.

+ Der Umgang mit Regierungsbeamten stellt ein groReres Bestechungsrisiko dar. Deshalb mussen
Sie die verbindlichen Auflagen befolgen.

+ Sie mussen korruptes Verhalten melden. Fur das Verschweigen eines Bestechungs- oder Kor-
ruptionsverdachts kénnen TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG oder Individuen zur Verantwor-
tung gezogen werden.




Es ist wichtig, das Richtige zu tun — und dabei gesehen zu werden. Aus diesem Grund fordern wir
unsere Mitarbeiter auf, keine Geschenke und Bewirtungen von Geschaftspartnern anzunehmen oder
selbst Geschenke und Bewirtungen anzubieten, insbesondere wenn Sie deren Annahme oder Ange-
bot nicht guten Gewissens Ihrem Vorgesetzten, Ihren Kollegen, Ihrer Familie oder der Offentlichkeit
gegenuber zugeben wurden. Vor allen Dingen durfen Sie niemals zulassen, dass Geschaftsent-
scheidungen durch angebotene oder entgegengenommene Geschenke und Bewirtungen beeinflusst
werden oder dass ein entsprechender Eindruck erweckt wird. Wir fordern Sie dazu auf, unsere Er-
fullungsgehilfen und Geschéaftspartner (einschliel3lich Regierungen und Regierungsbeamte) Gber die
Grundsatze von TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG zu Geschenken und Bewirtungen zu informie-
ren.

lhre Verantwortlichkeiten:

+ Sie durfen weder direkt noch indirekt Folgendes anbieten, gewahren, fordern oder annehmen:

+ Gesetzeswidrige oder unangemessene Geschenke und Bewirtungen, Bargeld oder Bargeld-
entsprechungen (einschliel3lich Tagesspesen, sofern nicht vertraglich vereinbart), Fahrzeuge,
personliche Leistungen oder Darlehen in Zusammenhang mit TIPP Oil Manufacturer GmbH
Co. KG Geschaften oder

+ Geschenke und Bewirtungen, bei denen der jeweilige Geschaftspartner nicht anwesend ist
oder zu einem Zeitpunkt, zu dem wichtige geschaftliche Entscheidungen anstehen oder

* Geschenke und Bewirtungen, die die vorgeschriebenen Wertgrenzen Uberschreiten, sofern
nicht zuvor die Zustimmung des direkten Vorgesetzten und die anderen notwendigen Geneh-
migungen eingeholt wurden.

+ Dies mussen Sie im Verhaltenskodex festhalten: Alle gewahrten und entgegengenommenen
Geschenke und Bewirtungen oberhalb der festgelegten Wertgrenzen im Kontakt mit Regierungs-
beamten oder anderen Dritten, Geschenke und Bewirtungen, die als Einflussnahme oder einen
Interessenskonflikt auslosend wahrgenommen werden konnen, sowie abgelehnte Geldgeschenke
oder Geschenke von ubertriebenem Wert, einschliellich personlicher Gegenstande.

* Wenn Sie einem Regierungsbeamten Geschenke oder Bewirtungen anbieten, dirfen Sie keine
KostenUbernahme anbieten, bei: zusatzliche Tage fur Reisen zu Touristenzielen oder Privatbe-
suchen, Angehorige/Gaste. Bevor Sie einem Regierungsbeamten Geschenke und Bewirtungen
anbieten, deren Wert die festgelegten Grenzwerte Ubersteigt, missen Sie Uber das Verhaltensko-
dex-Register eine entsprechende Genehmigung einholen.

» Bevor Sie eine im Zuge lhrer Aufgabe gewonnene materielle Zuwendung (z.B. Gewinne, Preise)
annehmen, die die vorgegebenen Wertgrenzen Ubersteigt, mussen Sie die Einzelheiten in den
Verhaltenskodex eintragen und die Genehmigung lhres direkten Vorgesetzten einholen.




Interessenkonflikte konnen sich ergeben, wenn lhre personlichen Beziehungen, Teilnahme an exter-
nen Aktivitaten oder Beteiligung an einer anderen Unternehmung |hre geschaftlichen Entscheidungen
fur TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG beeinflussen kdnnten oder wenn es fur andere so aussehen
konnte, als sei dies der Fall. Tatsachliche, potenzielle oder vermeintliche Interessenkonflikte kdnnen
sowohl hren als auch den guten Ruf von TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG gefahrden. Sie mus-
sen tatsachliche, potenzielle oder vermeintliche Interessenkonflikte nach Moglichkeit vermeiden.

Wenn Sie sich in einem tatsachlichen, potenziellen oder vermeintlichen Interessenkonflikt befinden,
mussen Sie sich gegen den Verdacht des Fehlverhaltens schutzen, indem Sie transparent damit
umgehen und die Einzelheiten ins TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG Verhaltenskodex-Register
eintragen. Das dauert nur wenige Minuten und kann Sie vor zeitaufwandigen Nachforschungen be-
wahren. Sofern sich daraus keine tatsachlichen, potenziellen oder vermeintlichen Interessenkonflikte
ergeben, kdnnen Sie aulierhalb lhrer Arbeitszeit Beteiligungen an anderen Unternehmen erwerben
und externen professionellen Aktivitaten nachgehen. Sie konnen sich aulRerhalb der Arbeitszeit auch
in Ihrer Kommune, in der Politik, im Bildungsbereich oder bei anderen gemeinntitzigen Organisatio-
nen engagieren. Sie mussen in diesem Fall jedoch alle geltenden Gesetze und Vorschriften sowie die
hierauf anwendbaren TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG Grundsatze einhalten. Wenn Sie nur den
geringsten Zweifel haben, mussen Sie Ihre Bedenken bei Ihrem direkten Vorgesetzten vorbringen,
bevor Sie eine neue Aktivitat aufnehmen.

lhre Verantwortlichkeiten:

» Sie durfen sich bei keiner Entscheidung, die Sie bei TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG treffen,
von personlichen Erwagungen wie Beziehungen oder externen Interessen Ihrer eigenen Person,
Ihrer Familie oder lhrer Freunde beeinflussen lassen.

« Sie mussen alle tatsachlichen, potenziellen oder vermeintlichen Interessenkonflikte in das Verhal-
tenskodex-Register eintragen, unabhangig davon, ob Sie meinen, dass eine Beeinflussung lhrer
Entscheidungen hierdurch tatsachlich moglich ist.

* Wenn Sie sich nicht sicher sind, ob ein derartiger Konflikt vorliegt, mussen Sie sich mit Ihrem di-
rekten Vorgesetzten in Verbindung setzen.

* Nehmen Sie Abstand von Entscheidungen, die einen tatsachlichen, potenziellen oder vermeintli-
chen Interessenkonflikt herbeifiUhren oder den Anschein eines Interessenkonflikis erwecken konn-
ten.



Geldwasche liegt vor, wenn Vermogenswerte kriminellen Ursprungs durch legitime Geschafte ver-
schleiert werden oder wenn mit legitimen Geldmitteln kriminelle Aktivitaten, einschlieRlich Terroris-
mus, unterstutzt werden. Alle Unternehmen sind dem Risiko ausgesetzt, auf diese Weise missbraucht
zu werden, und wir muassen auf der Hut sein, um unseren guten Ruf zu schiutzen und daflur zu sorgen,
dass wir die Gesetze einhalten.

lhre Verantwortlichkeiten:

« Sie durfen nicht wissentlich mit Kriminellen, unter Strafverdacht stehenden Personen oder Ein-
kunften kriminellen Ursprungs Geschafte machen.

+ Sie mussen alle von TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG festgelegten Sorgfaltspflichten einhal-
ten, sodass wir wissen, mit wem wir Geschafte machen.

» Sie mussen daflir sorgen, dass lhre geschaftlichen Transaktionen fir TIPP Oil Manufacturer
GmbH Co. KG nicht die Aneignung, den Einsatz oder den Besitz von Einkinften oder Vermdgens-
werten kriminellen Ursprungs umfassen.

» Sie durfen die Herkunft von Vermogenswerten oder den Umstand, dass diese kriminellen Ur-
sprungs sind, nicht verbergen.

« Sie durfen nicht die Aneignung, den Besitz oder die Kontrolle Uber Vermdgenswerte kriminellen
Ursprungs ermaoglichen.

* Wenn Sie wissen oder den Verdacht haben, dass Ihr Gegenuber in Zusammenhang mit den
Transaktionen mit TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG in Geldwascheaktivitaten verstrickt ist,
mussen Sie dies unverzuglich melden. Um den gesetzlichen Anforderungen zu genugen, durfen
Sie lhrem Gegenuber lhren Verdacht nicht mitteilen. Sie durfen keine relevanten Unterlagen fal-
schen, verbergen, vernichten oder sich ihrer entledigen.




Wir alle haben aufierhalb der Arbeit unsere eigenen Interessen, und Sie haben das Recht, sich au-
Rerhalb der Arbeitszeit im gesetzlich vorgegebenen Rahmen politisch zu engagieren. Wir missen
allerdings auch die Interessen und den guten Ruf von TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG schit-
zen. Aus diesem Grund ist es wichtig, dass Individuen ihre politischen Aktivitaten getrennt von ihrer
Aufgabe bei TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG halten.

lhre Verantwortlichkeiten:

» Sie durfen Geldmittel oder Ressourcen von TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG weder direkt
noch indirekt verwenden, um politische Kampagnen, Parteien, Kandidaten oder damit in Zusam-
menhang stehende Personen zu unterstutzen.

* Geldmittel von TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG durfen nicht zur Unterstlitzung politischer Ak-
tionskomitees verwendet werden. Unternehmensressourcen wie Burobedarf, E-Mail, Fotokopierer
und Telefone dirfen nur zugunsten der TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG verwendet werden.

+ Sie durfen mit Geldmitteln von TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG keine politischen Zahlungen
unter dem Deckmantel karitativer Spenden vornehmen.

« Sie mussen stets klar darauf hinweisen, dass lhre politischen Ansichten und Aktivitaten |hrer Per-
son zuzuordnen sind und nicht TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG, sofern von lhnen nicht im
Rahmen lhrer Aufgabe fur TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG ausdrucklich verlangt wird, dass
Sie die Ansichten von TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG vertreten.

+ Sie mussen die Regeln fur Interessenkonflikte kennen und dafur sorgen, dass lIhre Beteiligung
an politisch motivierten Tatigkeiten Sie oder TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG nicht in einen
Interessenkonflikt bringt.

* Wenn Sie fur ein 6ffentliches Amt kandidieren, mussen Sie vor lhrer Kandidatur Ihren direkten
Vorgesetzten informieren und seine Zustimmung einholen. Daruber hinaus mussen Sie |hr Inte-
resse im Verhaltenskodex-Register angeben und die ortlichen Gesetze fur politische Beteiligung
einhalten.




Wettbewerbs- und Kartellgesetze schutzen den freien und fairen Wettbewerb. Die Unterstutzung
dieser Grundsatze ist uns wichtig, nicht nur weil sie gesetzlich vorgeschrieben sind, sondern weil sie
unserer Uberzeugung entsprechen. Wir erwarten von allen TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG
Mitarbeitern, dass sie ihren Beitrag zur Bekampfung illegaler Praktiken leisten. Hierzu gehoren Prei-
sabsprachen, Marktaufteilung, Mengenabsprachen oder abgestimmtes Vorgehen bei 6ffentlichen
Ausschreibungen, sowie wettbewerbsbeschrankende Praktiken oder Monopol-Bemuhungen. Achten
Sie darauf, dass Sie sich auf keine unangemessene Verstandigung oder Vereinbarung mit unseren
Wettbewerbern einlassen.

lhre Verantwortlichkeiten:

« Sie durfen mit Wettbewerbern keinerlei Absprachen Uber Preise oder Preisbestandteile wie Rabat-
te, Aufschlage oder Kreditbedingungen treffen, auch nicht informell.

« Sie durfen mit Wettbewerbern keine Reduzierung oder Stabilisierung von Produktion, Kapazitaten
oder Produktmengen vereinbaren.

« Sie durfen mit Wettbewerbern nicht die Aufteilung bestimmter Bereiche, Kunden und Markte ver-
einbaren.

» Sie durfen sich nicht Uber Ausschreibungen oder Angebote absprechen.

« Sie durfen nicht mit anderen den Boykott eines Kunden oder Lieferanten vereinbaren, es sei denn
in Zusammenhang mit international verhangten Regierungssanktionen.

« Sie durfen nicht versuchen, einen Mindestpreis oder einen Wiederverkaufspreis fur einen unab-
hangigen Handler, Distributor oder Wiederverkaufer festzusetzen.

« Sie durfen ohne entsprechende Rechtsgrundlage keine wettbewerbsrechtlich sensiblen Informati-
onen weitergeben oder entgegennehmen.

« Sie durfen mit Wettbewerbern keine Angelegenheiten diskutieren, uber die Wettbewerber dem
Gesetz nach keine Absprachen treffen durfen.

+ Sie mussen den Grundsatz befolgen, dass alle Entscheidungen tber TIPP Oil Manufacturer
GmbH Co. KG Preisgestaltung, Produktionsmengen, Kunden und Markte von TIPP Oil Manufactu-
rer GmbH Co. KG allein getroffen werden mussen.

« Sie mussen den Raum verlassen, wenn auf einer Branchenversammlung oder bei einer anderen
Veranstaltung wettbewerbsrechtlich relevante Belange zur Sprache kommen. Sorgen Sie daflr,
dass lhre Abwesenheit dokumentiert wird und melden Sie die Angelegenheit unverzuglich.

« Sie mussen Verstolle melden, wenn Sie von potenziell wettbewerbswidrigen Praktiken wissen
oder unsicher sind, ob bestimmte Praktiken rechtmalig sind oder nicht.




Wie alle anderen internationalen Unternehmen muss TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG alle
geltenden nationalen und internationalen Handelsregularien einhalten. Derartige Regularien umfas-
sen Vorschriften zum Import, Export und inlandischen Handel mit Waren, Technologie, Software und
Dienstleistungen sowie internationale Sanktionen und Handelsbeschrankungen.

Die Nichteinhaltung geltender Gesetze kann Geldstrafen, Verzogerungen, Beschlagnahmung von
Waren oder den Verlust von den TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG Export- oder Importgeneh-
migungen nach sich ziehen, sowie eine Rufschadigung oder die Inhaftierung von Individuen. Es ist
wichtig, dass Sie alle Anforderungen kennen und wissen, inwieweit Sie fur lhre Aufgabe relevant sind.
Hierdurch tragen Sie dazu bei, dass das Unternehmen auch in Zukunft internationalen Geschaften
nachgehen kann.

lhre Verantwortlichkeiten:

» Sie mussen fur alle Waren und Softwareprodukte, die international transferiert werden, die korrek-
te Zoll- und Exportkontrollkategorie beschaffen, aufbewahren und kommunizieren. Fur Waren und
Softwareprodukte, die physisch bewegt werden, werden zudem Wertangaben und Ursprungsinfor-
mationen verlangt.

+ Sie mussen die Unternehmensrichtlinien einhalten, wenn Sie mit Firmeneigentum und -Hardware
reisen, u. a. Laptops, Smartphones und anderen Kommunikationsmitteln.

« Sie mussen die Unternehmensablaufe einhalten, wenn Sie die Dienstleistungen von Handels-/
Zollvermittlern in Anspruch nehmen.

+ Sie mussen die Unternehmensablaufe einhalten, wenn Sie eine Endverbleibserklarung ausferti-
gen oder ausgeben.

« Sie mussen daflr sorgen, dass Drittparteien, mit denen Sie Geschafte abschliel3en, in angemes-
senem Umfang gegen die geltende Sanktionsliste geprift wurden.

+ Sie mussen die Arbeit sofort unterbrechen und sich an einen Vorgesetzten wenden, wenn beim
Umgang mit einer Drittpartei verdachtige Fakten oder Alarmsignale auftauchen.

+ Sie durfen keine Geschafte in einem sanktionierten Land tatigen oder mit einer sanktionierten Par-
tei, sofern Sie nicht in Ubereinstimmung mit den Unternehmensablaufen besonders dazu befugt
sind. Wenn Sie die Befugnis haben, in einem sanktionierten Land oder mit einer sanktionierten
Partei Geschafte zu tatigen, mussen Sie sich strengstens an die Unternehmensrichtlinien halten.

+ Sie missen Technologie, die Ausfuhrbeschrankungen unterliegt, in Ubereinstimmung mit den Un-
ternehmensablaufen klassifizieren, kennzeichnen und handhaben.

+ Sie mussen die Arbeit unterbrechen und sich an einen Vorgesetzten wenden, wenn Sie mit einer
Handelsanfrage konfrontiert werden, die Restriktionen unterliegt.



Danke, dass Sie sich die Zeit genommen haben, den Verhaltenskodex aufmerksam durchgelesen ha-
ben. Er wird Ihnen helfen, die wichtigsten Risiken flur Sie selbst und fur TIPP Oil Manufacturer GmbH
Co. KG zu erkennen und den guten Ruf von TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG zu wahren, indem
Sie lhre Verantwortlichkeiten kennen und verstehen.

Naturlich kann der Verhaltenskodex nicht jede denkbare Situation beschreiben. Holen Sie deshalb
grundsatzlich Rat ein, wenn Sie nicht ganz sicher sind, wie Sie handeln sollen. Wenden Sie sich
hilfesuchend an Ihren direkten Vorgesetzten. Dies ist ganz besonders wichtig, wenn Sie den Verdacht
haben, dass jemand gegen den Verhaltenskodex verstoldt und TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG
einem Risiko aussetzt. In diesem Fall sind Sie zur Meldung verpflichtet.

Bitte greifen Sie auf den Verhaltenskodex zurlck, wenn sich Ihre Aufgabe andert oder Sie mit einer
neuen Konfliktsituation konfrontiert sind oder einfach, um Ihr Gedachtnis aufzufrischen. Vor allem
mochten wir, dass Sie Tag fur Tag nach dem Verhaltenskodex leben und daflr sorgen, dass Sie im-
mer die richtige Entscheidung treffen.







Wirtschaft

Langfristige Rentabilitat ist eine unabdingbare Voraussetzung, um unsere Geschéaftsziele zu errei-
chen und kontinuierliches Wachstum zu erlangen. Rentabilitat ist zugleich der Malstab fur Effizienz
und far den Wert, den die Kunden den Produkten und Dienstleistungen von TIPP Oil Manufacturer
GmbH Co. KG beimessen. Sie liefert die notigen betrieblichen Ressourcen fur kontinuierliche Inves-
titionen, die erforderlich sind, um die zukunftige Energienachfrage zum Nutzen der Verbraucher zu
decken. Ohne Gewinne und ohne eine starke finanzielle Basis ware es nicht mdglich, unsere Ver-
pflichtungen zu erflllen.

Die Kriterien fur Entscheidungen uber Investitionen oder VeraulRerungen von Vermogenswerten
schliefen Erwagungen zur nachhaltigen wirtschaftlichen, gesellschaftlichen und umweltvertraglichen
Entwicklung sowie eine Risikobewertung der Investition ein.

Wettbewerb

TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG unterstutzen den freien Wettbewerb. Es ist unser Anliegen,
fair und verantwortungsvoll und im Rahmen des bestehenden Wettbewerbsrechts auf dem Markt zu
konkurrieren. Wir werden andere nicht daran hindern, mit uns in uneingeschrankten Wettbewerb zu
treten.

Geschaftliche Integritat

TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG bestehen auf Aufrichtigkeit, Integritat und Fairness bei allen
geschaftlichen Aktivitaten und erwarten dies auch von unseren Geschaftspartnern. Das direkte oder
indirekte Anbieten oder Gewahren sowie das Fordern oder Annehmen von Zuwendungen jeglicher Art
werden nicht geduldet. Auch Schmiergelder sind Bestechungsgelder und darfen nicht gezahlt werden.

Mitarbeiter mussen Interessenkonflikte zwischen ihren personlichen Angelegenheiten und den Auf-
gaben vermeiden, die sie fur das Unternehmen wahrnehmen. Mitarbeiter missen potenzielle Interes-
senkonflikte dem Arbeitgeber offen legen. Alle geschaftlichen Transaktionen im Namen der TIPP Oil
Manufacturer GmbH Co. KG sind in Ubereinstimmung mit den geltenden Bestimmungen vollstandig
und richtig auszuweisen. Sie unterliegen der Prufung und Offenlegung.




Soziale Tatigkeit

TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG verfolgen ihre legitimen wirtschaftlichen Ziele in sozial verant-
wortungsvoller Weise und im Rahmen der jeweiligen nationalen Gesetze. Wenn es die wirtschaftliche
Lage des Unternehmens zulasst, unterstutzen wir aktiv soziale Projekte.

Gesundheit, Sicherheit und Umwelt

TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG verfolgt einen systematischen Ansatz im Gesundheits-, Sicher-
heits- und Umweltmanagement, um eine kontinuierliche Verbesserung zu erzielen. In diesem Sinne
behandelt TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG diese Themen wie andere wesentliche Geschaftsak-
tivitaten.

Sie legen Normen fest, setzen Ziele fur die Verbesserungen und messen, bewerten und berichten
extern Uber ihre Leistungen. Wir suchen standig nach Wegen, um die Umweltauswirkungen unserer
Operationen, Produkte und Dienstleistungen zu reduzieren.

Lokale Gemeinwesen

TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG sind um gute nachbarschaftliche Beziehungen bemuht, indem
sie ihre Beitrage zum allgemeinen Wohlergehen der Gemeinwesen, in denen sie agieren, kontinuier-
lich verbessern.

Die gesellschaftlichen Auswirkungen unserer geschaftlichen Aktivitaten bertcksichtigen wir sorgfaltig.
Wir arbeiten gemeinsam mit anderen, um die Vorteile fur das lokale Gemeinwesen zu steigern und
etwaige nachteilige Auswirkungen unserer Aktivitaten abzumildern. Daruber hinaus engagieren sich
die TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG konstruktiv in gesellschaftlichen Anliegen, die direkt oder
indirekt mit unserem Geschaft zusammenhangen.

Kommunikation und Dialog

Die TIPP Oil Manufacturer GmbH Co. KG erkennt die Bedeutung eines regelmaldigen Dialogs. Wir

verpflichten uns, unsere Ergebnisse bekannt zu geben, indem wir jedem, der ein berechtigtes Inter-
esse hat, entsprechende Informationen vollstandig zur Verfugung stellen, sofern deren vertrauliche
Natur dem nicht entgegensteht.

In unseren Wechselbeziehungen mit Mitarbeitern, Geschaftspartnern und lokalen Gemeinwesen
horen wir zu und antworten ehrlich und verantwortungsbewusst.

Einhaltung der Vorschriften
Wir halten alle geltenden Gesetze und Verordnungen der Lander ein, in denen wir tatig sind.



Notizen
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